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Cc: "Prof. Dato' Dr. Razli Bin Che Razak" <razlicr@umk.edu.my>, "Prof. Dr. Nik Maheran Binti Nik Muhammad" <nikmaheran@umk.edu.my>, "Dr. Hasnita Binti Che
Harun" <hasnita@umk.edu.my>, Pusat Pengurusan Kualiti <ppq@groups.umk.edu.my>

Assalamualaikum w.b.t dan Selamat Sejahtera.

YBhg. Prof. Dato' / Prof. / Prof. Madya / Dr./ Tuan / Puan,

HEBAHAN PPQ BIL. 15/2023 (190): HEBAHAN TEMPLATE JAWAPAN STANDARD CODE OF PRACTICE FOR  PROGRAMME
ACCREDITATION (COPPA) 2ND EDITION

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2.   Dimaklumkan bahawa pihak Pusat Pengurusan Kualiti Universiti (PPQ) bersama Pusat Tanggungjawab (PTj) yang terlibat telah
membangunkan Template Jawapan Standard COPPA bagi menyeragamkan maklumat umum di peringkat universiti sekaligus dapat membantu
pihak entiti akademik menyediakan dokumen COPPA bagi permohonan Akreditasi Sementara dan Akreditasi Penuh.

3.   Bersama-sama ini dimajukan pautan google drive Template Jawapan Standard COPPA untuk rujukan pihak berkepentingan bagi
membangunkan program akademik di UMK.

Pautan Google Drive: https://drive.google.com/drive/folders/1uz6drHcQfKstjCtpJlqIGQD_i-1DmY1Y?usp=drive_link

4.   Untuk makluman juga, sekiranya terdapat penambahbaikan jawapan ataupun lampiran, pihak PPQ akan mengemaskini maklumat dari
semasa ke semasa di pautan tersebut.

Sebarang pertanyaan berhubung perkara ini bolehlah berhubung dengan YBrs. Dr. Nor Diyana binti Mustapa (Ketua Bahagian, Jaminan Kualiti
Akademik); 011-1087 4500, Puan Rosazura binti Safian (Penolong Pendaftar); 09 - 779 7533 dan Puan Nur Hafiza binti Tengku Mohd
Zahid (Penolong Pegawai Tadbir); 09 – 779 7536.  Segala perhatian dan kerjasama yang diberikan amatlah dihargai dan didahului dengan
ucapan terima kasih.  

Sekian.

"ALLAH DITAATI, RAJA DISANJUNGI, RAKYAT DIKASIHI"
"MALAYSIA MADANI"
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Saya yang menjalankan amanah,

NUR HAFIZA BINTI TENGKU MOHD ZAHID
b.p Pengarah
Pusat Pengurusan Kualiti Universiti (PPQ) 
Pejabat Naib Canselor 
Universiti Malaysia Kelantan 
16300 |Bachok, Kelantan| Malaysia
Tel: 09 - 779 7530 |
Email: ppq@umk.edu.my
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